
Общий порядок действий в случае приобретения права  

на присвоение звания «Ветеран труда Калужской области» 

1 2 

Присвоение 

звания, получение 

удостоверения 

3 

Оформление 

мер поддержки 
Назначение и выплата 

ЕДВ ветеранам труда 

Меры социальной поддержки 

на оплату ЖКУ 

Ежегодная денежная 

выплата на приобретение 

твердого топлива 

Одновременное обращение  

за доступными мерами поддержки  

в рамках ЖС после присвоения звания 

Общий срок получения услуг в рамках ЖС – 52 рабочих дня 

Выдача удостоверения 

ветерана труда Калужской 

области 

Заявление  

о присвоении 

звания ветерана 

труда КО 

Отсканируйте  
QR-код, чтобы 

подать заявление  
в электронном виде 

Обратитесь лично в органы соцзащиты, МФЦ для подачи 

заявления или подайте заявление в электронном виде  

на портале Госуслуг: https://www.gosuslugi.ru/600218/1/form  

1 
Соцзащита 

МФЦ 

ЕПГУ 

Назначение и выплата 

ЕДВ ветеранам труда 

Калужской области 
Отсканируйте QR-код, 

для просмотра 
информации на сайте 
Горуправы г. Калуги 

Обратитесь лично в органы соцзащиты, МФЦ для подачи 

заявления 

2 
Соцзащита 

МФЦ 

Меры социальной 

поддержки на оплату ЖКУ 

Отсканируйте  
QR-код, чтобы 

подать заявление  
в электронном виде 

Обратитесь лично в органы соцзащиты, МФЦ для подачи 

заявления или подайте заявление в электронном виде  

на портале Госуслуг: https://www.gosuslugi.ru/600175/1/form  

3 
Соцзащита 

МФЦ 

ЕПГУ 

ЕПГУ 

ГБУ КО «МФЦ Калужской области» 
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Часто задаваемые вопросы 

Как можно оптимизировать процесс получения 
услуг в рамках жизненной ситуации? 

         Вопрос:  

Каким требованиям необходимо 
соответствовать для присвоения 
статуса ветерана труда Калужской 
области (кроме страхового стажа  
и наград)? 

Ответ:  

Гражданство Российской Федерации, 
проживание на территории 
Калужской области 

         Вопрос:  

Какие документы требуются для 
присвоения статуса ветерана 
труда Калужской области? 

Ответ:  

Документы, подтверждающие 
наличие страхового стажа, 
наградные документы, фотография 
3х4 (для удостоверения) 

         Вопрос:  

Можно ли при подаче заявления на 
присвоение звания ветерана труда 
Калужской области сразу 
обратиться и за оформлением мер 
поддержки? 

Ответ:  

Нет, подать заявление на меры 
поддержки можно будет только 
после присвоения звания ветерана 
труда Калужской области 

         Вопрос:  

Ежемесячная выплата (ЕДВ) 
назначается всем ветеранам 
труда Калужской области? 

Ответ:  

ЕДВ доступна ветеранам труда 
Калужской области при условии, что 
они не получают аналогичную 
выплату по иному основанию 
(например, из СФР) 

Все услуги в рамках жизненной ситуации доступны в МФЦ 

Почти все услуги в рамках жизненной ситуации  
(за исключением ЕДВ) доступны в электронной форме  
на ЕПГУ (в том числе в СПС МФЦ*) 

Получите все 
услуги в рамках 

ЖС в одном месте  
с минимальным 

количеством 
визитов * СПС МФЦ – Секторы пользовательского сопровождения МФЦ 


